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Jonge werknemer vinden wordt steeds lastiger voor de horeca

De horeca drijft voor een groot deel op jonge arbeidskrachten. In Noord-Holland Noord is 60% van alle medewerkers in de
horeca jonger dan 27 jaar, in Zaanstreek /Waterland en Zuid-Kennemerland en IJmond ligt dit percentage ook ruim boven de
50%. Veel van deze jongeren werkt in deeltijd- of oproepbasis als bijbaan.

Meer vacatures, minder jongeren

De horeca is één van de sectoren die kampt met een groot personeelstekort. In 2025 stonden er gemiddeld voor de drie regio’s samen
ongeveer 2.100 vacatures open, in Noord-Holland Noord ruim 1.100, in Zuid-Kennemerland en [jmond ruim 600 en in
Zaanstreek/Waterland bijna 400. De meeste voor bedienend personeel, maar ook koks worden veel gevraagd. De mogelijkheid om
deze vacatures in te vullen met jonge kandidaten wordt steeds lastiger. Dit wordt door meerdere factoren veroorzaakt.

Om te beginnen wordt de gemiddelde leeftijd hoger. Het aantal ouderen neemt toe terwijl het aantal jongeren afneemt. Daarnaast
neemt het aantal buitenlandse studenten af. Zeker in steden met een HBO opleiding is dit van invloed op de arbeidsmarkt. Juist in de
horeca is vloeiende kennis van de Nederlandse taal niet altijd noodzakelijk waardoor de sector interessant is voor buitenlandse
studenten. Het aanbod van jongeren op de arbeidsmarkt neemt hierdoor af. Tenslotte zijn Horeca-opleidingen de laatste jaren steeds
minder populair. In 10 jaar tijd is landelijk het aantal studenten aan horeca opleidingen met ongeveer 6.000 gedaald, naar in totaal
22.000.

Werkloosheid jongeren vaak niet zichtbaar in WW-cijfers

Het aantal jongeren dat vanuit de WW aan de slag gaat is beperkt. Alleen als iemand heeft gewerkt kan er recht zijn op WW. Een
kort arbeidsverleden betekent automatisch ook korter recht op WW. In Noord-Holland Noord ontvangen 547 jongeren onder de 27
jaar WW, in Zaanstreek/Waterland 333 en in Zuid-Kennemerland en IJmond 278. Slechts een klein deel van hen heeft ook een horeca
achtergrond.

Lees in de UWV publicatie ‘Ontgroening in de horeca’ wat de consequenties zijn van minder jongeren aan het werk in de horeca.

Ontwikkeling WW-uitkeringen Noord-Holland Noord

In april 2026 werden er in de arbeidsmarktregio Noord-Holland Noord 6.199 WW-uitkeringen verstrekt, 0,8% meer dan de maand ervoor.
Ten opzichte van april 2025 is het aantal WW-uitkeringen met 7,3% gestegen. Landelijk steeg het aantal WW-uitkeringen de afgelopen
maand met 0,5%.

Ontwikkeling WW-uitkeringen Zaanstreek/Waterland

In april 2026 werden er in de arbeidsmarktregio Zaanstreek/Waterland 3.703 WW-uitkeringen verstrekt, 2,1% meer dan de maand ervoor.
Ten opzichte van april 2025 is het aantal WW-uitkeringen met 13,9% gestegen. Landelijk steeg het aantal WW-uitkeringen de afgelopen
maand met 0,5%.

Ontwikkeling WW-uitkeringen Zuid-Kennemerland en Ijmond

In april 2026 werden er in de arbeidsmarktregio Zuid-Kennemerland en [Jjmond 4.533 WW-uitkeringen verstrekt, 1,6% meer dan de maand
ervoor. Ten opzichte van april 2025 is het aantal WW-uitkeringen met 15,8% gestegen. Landelijk steeg het aantal W\W-uitkeringen de
afgelopen maand met 0,5%.
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https://www.uwv.nl/nl/arbeidsmarktinformatie/sector/horeca/afname-jongeren-vergroot-personeelstekort-horeca

Bijlage | Tabellen

Tabel arbeidsmarktregio

WW-Uitkeringen Stand Stand Maand- Stand Jaarmutatie WW- Leeftijd
huidige maand vorige maand mutatie vorig jaar percentage
Apr2026  Maa2026 in% Apr2025 in% Apr2026 <27ijr 27-50 jr >50jr

Nederland 203.110 202.140 0,5% 184.166 10,3% 2,0% 17.224 102.184 83.687

Provincie

Noord-Holland 36.990 36.425 1,6% 33.039 12,0% 2,1% 2.849 20.665 13.476

Arbeidsmarktregio

Noord-Holland Noord 6.199 6.149 0,8% 5.777 7,3% 1,6% 547 2.967 2.685
Alkmaar 1.176 1.137 3,4% 1.070 9,9% 1,8% 99 640 437
Bergen NH 197 195 1,0% 198 -0,5% 1,4% 10 71 116
Castricum 344 335 2,7% 252 36,5% 1,7% 15 154 175
Den Helder 464 463 0,2% 467 -0,6% 1,5% 53 235 176
Dijk en Waard 770 770 0,0% 733 5,0% 1,5% 76 374 320
Drechterland 161 181 -11,0% 158 1,9% 1,4% * 63 90
Enkhuizen 201 206 -2,4% 221 -9,0% 1,9% 18 78 105
Heiloo 231 220 5,0% 168 37,5% 1,8% 14 108 109
Hollands Kroon 412 397 3,8% 359 14,8% 1,4% 40 196 176
Hoorn 796 789 0,9% 833 -4,4% 1,9% 77 405 314
Koggenland 160 163 -1,8% 168 -4,8% 1,2% 15 83 62
Medemblik 417 440 -5,2% 390 6,9% 1,6% 45 159 213
Opmeer 98 93 5,4% 72 36,1% 1,4% 11 58 29
Schagen 336 337 -0,3% 302 11,3% 1,3% 24 135 177
Stede Broec 189 180 5,0% 195 -3,1% 1,5% 19 92 78
Texel 119 122 -2,5% 95 25,3% 1,6% 16 58 45
Uitgeest 128 121 5,8% 96 33,3% 1,6% kd 58 63

Zaanstreek/Waterland 3.703 3.626 2,1% 3.250 13,9% 1,9% 333 1.842 1.528
Edam-Volendam 214 225 -4,9% 241 -11,2% 1,0% 19 86 109
Landsmeer 117 115 1,7% 115 1,7% 1,8% = 54 56
Qostzaan 95 93 2,2% 83 14,5% 1,7% 13 46 36
Purmerend 1.059 1.021 3,7% 958 10,5% 1,9% 95} 513 451
Waterland 170 158 7,6% 156 9,0% 1,8% 10 72 88
Wormerland 126 130 -3,1% 119 5,9% 1,4% * 54 65
Zaanstad 1.922 1.884 2,0% 1.578 21,8% 2,1% 182 1.017 723

Zuid land en 1) d 4.533 4.463 1,6% 3.916 15,8% 2,1% 278 2.419 1.836
Beverwijk 450 464 -3,0% 369 22,0% 1,8% 32 237 181
Bloemendaal 286 284 0,7% 262 9,2% 2,4% * 116 166
Haarlem 2.270 2.206 2,9% 1.988 14,2% 2,3% 135 1.337 798
Heemskerk 352 346 1,7% 262 34,4% 1,6% 28 168 156
Heemstede 316 306 3,3% 259 22,0% 2,3% 13 154 149
Velsen 640 644 -0,6% 584 9,6% 1,6% 55 303 282
Zandvoort 219 213 2,8% 192 14,1% 2,4% 11 104 104
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Tabel sectoren

WW-Uitkeringen Stand Stand Stand Jaarmutatie Duur uitkering
huidige maand vorige maand vorig jaar

Apr 2026 Maa 2026 i Apr 2025 in % 0-6 mnd 6-12 mnd >1jr
Nederland 203.110 202.140 184.166 10,3% 124.378 45.576 33.156
Provincie
Noord-Holland 36.990 36.425 1,6% 33.039 12,0% 23.235 8.319 5.436
Sector
Noord-Holland Noord 6.199 6.149 0,8% 5.777 7,3% 3.808 1.374 1.017
Landbouw, groenvoorziening, visserij 232 247 -6,1% 229 1,3% 151 49 32
Chemische industrie 65 67 -3,0% 72 -9,7% 26 17 22
Metaalindustrie, installatie, voertuigen 371 360 3,1% 335 10,7% 236 80 55
Voeding- en genotmiddelenindustrie 172 159 8,2% 189 -9,0% 96 28 48
Overige industrie 130 133 -2,3% 107 21,5% 75 37 18
Bouw 132 135 -2,2% 122 8,2% 90 18 24
Vervoer en logistiek 250 239 4,6% 220 13,6% 163 51 36
Detailhandel 599 587 2,0% 609 -1,6% 393 127 79
Groothandel 503 478 5,2% 477 5,5% 295 118 90
Horeca en catering 312 306 2,0% 284 9,9% 232 55 25
Bank- en verzekeringswezen 113 109 3,7% 99 14,1% 50 30 33
Uitzendbedrijven 692 723 -4,3% 676 2,4% 491 122 79
Schoonmaak 70 68 2,9% 66 6,1% 46 10 14
Overige commerciéle dienstverlening 1.211 1.180 2,6% 1.090 11,1% 723 287 201
Onderwijs 198 196 1,0% 169 17,2% 68 86 44
Overheid 109 110 -0,9% 67 62,7% 66 21 22
Zorg en welzijn 791 788 0,4% 728 8,7% 451 187 153
Cultuur 83 85 -2,4% 86 -3,5% 54 17 12
Overig 153 164 -6,7% 137 11,7% 94 31 28
Onbekend 13 15 -13,3% 15 -13,3% * o *
Sector
Zaanstreek/Waterland 3.703 3.626 2,1% 3.250 13,9% 2.238 857 608
Landbouw, groenvoorziening, visserij 29 33 -12,1% 29 0,0% * 19 *
Chemische industrie 39 41 -4,9% 37 5,4% 18 12 *
Metaalindustrie, installatie, voertuigen 156 163 -4,3% 142 9,9% 86 49 21
Voeding- en genotmiddelenindustrie 79 81 -2,5% 68 16,2% 46 19 14
Overige industrie 62 68 -8,8% 62 0,0% 25 21 16
Bouw 51 48 6,3% 46 10,9% 34 11 *
Vervoer en logistiek 175 160 9,4% 141 24,1% 114 37 24
Detailhandel 389 370 5,1% 399 -2,5% 244 85 60
Groothandel 286 265 7,9% 260 10,0% 175 59 52
Horeca en catering 226 229 -1,3% 183 23,5% 157 47 22
Bank- en verzekeringswezen 96 97 -1,0% 79 21,5% 43 27 26
Uitzendbedrijven 375 360 4,2% 344 9,0% 274 57 44
Schoonmaak 64 58 10,3% 46 39,1% 45 15 *
Overige commerciéle dienstverlening 926 904 2,4% 766 20,9% 548 206 172
Onderwijs 97 98 -1,0% 68 42,6% 45 40 12
Overheid 57 53 7,5% 34 67,6% 32 10 15
Zorg en welzijn 469 458 2,4% 419 11,9% 271 110 88
Cultuur 63 63 0,0% 55 14,5% 36 17 10
Overig 54 66 -18,2% 66 -18,2% 35 10 *
Onbekend 10 11 -9,1% * = * * *
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Tabel sectoren - vervolg

WW-Uitkeringen Stand Stand Maand- Stand Jaarmutatie Duur uitkering
huidige maand vorige maand mutatie vorig jaar

Apr 2026 Maa 2026 in % Apr 2025 in % 0-6 mnd 6-12 mnd > 1jr
Sector
Zuid-Kennemerland en Ijmond 4.533 4.463 1,6% 3.916 15,8% 2.731 1.090 712
Landbouw, groenvoorziening, visserij 35 38 -7,9% 20 75,0% * 26 *
Chemische industrie 43 40 7,5% 22 95,5% 32 g *
Metaalindustrie, installatie, voertuigen 210 208 1,0% 161 30,4% 125 56 29
Voeding- en genotmiddelenindustrie 75 71 5,6% 58 29,3% 42 16 17
Overige industrie 129 133 -3,0% 71 81,7% 78 29 22
Bouw 48 47 2,1% 42 14,3% 30 11 *
Vervoer en logistiek 205 186 10,2% 177 15,8% 111 58 36
Detailhandel 387 379 2,1% 376 2,9% 248 84 55
Groothandel 417 402 3,7% 361 15,5% 223 113 81
Horeca en catering 192 208 -7,7% 205 -6,3% 134 33 25
Bank- en verzekeringswezen 103 92 12,0% 56 83,9% 61 28 14
Uitzendbedrijven 339 332 2,1% 349 -2,9% 239 63 37
Schoonmaak 40 38 5,3% 41 -2,4% 23 13 *
Overige commerciéle dienstverlening 1.409 1.396 0,9% 1.208 16,6% 855 324 230
Onderwijs 109 116 -6,0% 87 25,3% 62 34 13
Overheid 70 71 -1,4% 32 118,8% 41 19 10
Zorg en welzijn 521 511 2,0% 481 8,3% 293 142 86
Cultuur 84 86 -2,3% 72 16,7% 57 12 15
Overig 102 97 5,2% 85 20,0% 61 21 20
Onbekend 15 12 25,0% 12 25,0% 10 * *
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Toelichting

Over deze publicatie

In deze nieuwsflits wordt gebruik gemaakt van cijfers over de werkloosheidsuitkeringen (WW) van UWV. Dit is in
lijn met het gezamenlijke landelijke persbericht van CBS en UWV. Het aantal WW-uitkeringen heeft betrekking op
ontslagwerkloosheid. De WW-cijfers geven derhalve een goed beeld van de dynamiek op de arbeidsmarkt. In de
bijlage treft u de WW-cijfers uitgesplitst naar de gemeenten voor de arbeidsmarktregio.

WW-uitkeringen

UWYV geeft op basis van de Werkloosheidswet (WW) een uitkering aan werknemers die buiten hun schuld hun baan
zijn kwijtgeraakt. Het aantal WW-uitkeringen heeft betrekking op ontslagwerkloosheid. Het aantal WW-
uitkeringen is exclusief werkloosheid als gevolg van betalingsonmacht bij faillissementen, werktijdverkorting en
“onwerkbaar” weer. De belangrijkste redenen om een WW-uitkering te beéindigen zijn werkhervatting en het
bereiken van de maximale uitkeringsduur.

WW-percentage

Het WW-percentage is het volume WW uitgedrukt als % van de beroepsbevolking. Deze WW-cijfers hebben
betrekking op het aantal WW-uitkeringen, niet op het aantal personen. Het WW-percentage dient niet te worden
verward met het werkloosheidspercentage (CBS). De cijfers zijn per 1 januari 2025 aangepast aan de CBS-publicatie
van de beroepsbevolking volgens regio-indeling Besluit Werkgebieden 2025.
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